Instituto Municipal de las Mujeres de Le6n, Guanajuato.

El Instituto Municipal de las Mujeres de Ledn, Guanajuato, también conocido por sus siglas
“IMMUJERES”, es un organismo publico descentralizado de la administracién publica
municipal con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto ser la entidad
rectora de la politica municipal en materia de igualdad sustantiva, asi como promover,
garantizar, salvaguardar y respetar los derechos humanos de las mujeres, de manera
transversal y coordinada, entre los sectores publico, social y privado, de conformidad a lo
establecido por los articulos 1, 4 y 134 de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 1, 14 inciso B) numeral |, de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Guanajuato; articulos 2, 3 fraccién XXV, 6, 7, 8, 55, 56 101, de la Ley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato y sus lineamientos; articulos 99, 100, 105, 120, 121, 122, 123, 147, 148, 149,
150 y 152 de la Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; articulos 1, 2
fracciones | y lll, 5, 6 fracciones |, I, VI, X, XI, XIII, XVI, XVIII, XXVI, XXVII, XXVIII, y XXXII;
7 fraccion 11, 15 fracciones XIV y XVI; 33, 34 fracciones |, 11, 11, IV, VIII, X, XVI, XXl y XXIX,
36 primer parrafo, fracciones |y Il, 37 primer parrafo, fracciones |, lll, IV, V, VI, VIII, IX, XI,
X, XHI, XVI, XVII, XVIII, XIX, XXI'y XXII, 38 parrafo primero, fracciones |, Il, IV, VII, Vill y
XVIII, 39 primer parrafo, fracciones |, Ill, XI, XVIIl y XIX, y Articulo Quinto Transitorio, del
Reglamento del Instituto Municipal de las Mujeres para el Municipio de Leén, Guanajuato
vigente.

En congruencia con el objeto, fines, naturaleza y atribuciones del Instituto Municipal de las
Mujeres de Leén, Guanajuato, se emite el presente documento que sirve de guia para que
las mujeres conozcan los requisitos y procedimiento para obtener y entregar apoyos
sociales de una forma eficiente y transparente, resultando necesario establecer el sector
de la poblacidén objeto de los mismos, derivado de las politicas publicas y estrategias que
se encuentran en congruencia al objeto y fines de IMMUJERES, los cuales fueron
aprobados por el Consejo Directivo del Instituto Municipal de las Mujeres de Leén,
Guanajuato, por sesién ordinaria de fecha 17 de mayo de 2024, teniendo a bien emitir los
siguientes:

Lineamientos de Apoyos Sociales IMMUJERES
Objetivo General

Entrega de diversos apoyos sociales de orden publico e interés social, tanto econédmicos
como en especie, derivados de las politicas publicas y estrategias para el cumplimiento
del objeto de IMMUJERES, en materia de igualdad sustantiva, promoviendo,
salvaguardando, respetando y protegiendo los derechos humanos de las mujeres,
independientemente de que tengan o no hijas, hijos o0 personas que dependan de ellas,
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garantizando con ello la pronta y eficaz atencidén, que les permita tener a su alcance la
ayuda emergente necesaria y que IMMUJERES pueda prestar, en estricto apego a sus
derechos. Brindando a las mujeres atencidén oportuna que las impulsan y fortalecen,
animandolas en todo momento y aplicando con ello acciones afirmativas por parte del
Instituto Municipal de las Mujeres de Leén, Guanajuato.

Objetivos Especificos

° Entrega de apoyos o ayudas sociales que de manera gratuita soliciten mujeres
para si 0 para sus (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad de
crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), 0 dependientes econdmicos) que se encuentren
en alguna situacion de vulnerabilidad, siempre y cuando IMMUJERES cuente con
disponibilidad presupuestal o hasta que se agote el mismo;

@ En su caso, ademas, canalizar o informar de su situacién vulnerable de manera
inmediata a la autoridad competente;

° Procurar en la medida de las posibilidades de IMMUJERES vy la voluntad de las
mujeres, en la conservacion y perseveracion inmediata de su atencién, respecto de las
necesidades evidentes detectadas, con la colaboracién de su red de apoyo;

. Generar un vinculo de atencién y seguimiento a las mujeres por parte de
IMMUJERES;

. Brindar conocimiento e interaccion personal con las mujeres para impulsarlas y
animarlas en la construccion de un proyecto de vida, que incluya su desarrollo personal,
en su interaccion familiar, profesional y social, reconociendo las habilidades y potencial
que las distinguen;

1 Actuar proactivamente con las mujeres en promover la disminucién de
desigualdad econdmica, educativa y de salud; encaminandolas en una pronta y eficaz
inclusion social, buscando el bienestar de las mujeres en su entorno familiar; y

® Fortalecer con acciones afirmativas la aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente de los recursos publicos.

Articulo 1.- Glosario
a) Ayuda econémica

Consiste en la entrega de una determinada cantidad de dinero a favor de mujeres o para
(sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad de crianza y cuidado de
nina(s) o nifo(s), o dependientes econdmicos), para aminorar la situacion de
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vulnerabilidad, actuando de manera pronta respecto a las necesidades detectadas en el
caso concreto.

b) Ayuda en especie

Consiste en la entrega de bienes a favor de mujeres o para (sus hijas o hijos, o tengan la
tutela, custodia o la responsabilidad de crianza y cuidado de nifia(s) o nifo(s), o
dependientes econdmicos), para aminorar la situacién de vulnerabilidad atendiendo a las
necesidades del caso concreto.

c) Lineamientos de Apoyos Sociales de IMMUJERES

Disposiciones que tienen por objeto regular lo referente a los requisitos y procedimiento
de obtencién y entrega de Ayudas Sociales de IMMUJERES, ya sea econémicas o en
especie, que de manera gratuita soliciten mujeres para si o para (sus hijas o hijos, o tengan
la tutela, custodia o la responsabilidad de crianza y cuidado de nifla(s) o nifio(s), o
dependientes econdmicos), que se encuentren en alguna situacion de vulnerabilidad. Lo
anterior con recurso publico que se encuentra presupuestado en el capitulo 4400 de
Ayudas Sociales, Partida 44101 Ayudas Sociales de IMMUJERES del Municipio de Leén,
Guanajuato.

d) Situacién de vulnerabilidad

La mujer que por si o con (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad
de crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes econdmicos), que, por diferentes
factores o la combinacién de ellos, enfrenten alguna situacién violenta de cualquier tipo,
poniendo en riesgo su integridad fisica o0 emocional o la vida, marginacién, indigencia o
discriminacidn, que se ven en la necesidad de acudir a otras instancias y, por lo tanto,
requieren de la atencién del Gobierno para lograr su bienestar.

e) Victima o Victima Indirecta

La mujer de cualquier edad o sus (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la
responsabilidad de crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes econdémicos), a
quien se le inflige cualquier tipo de violencia, asi como sus familiares 0 personas que
tengan o hayan tenido relacién o convivencia con la misma y que sufran, hayan sufrido o
se encuentren en situacién de riesgo por motivo de la violencia ejercida en su contra, esto
€s, accion u omisién por cualquier medio que les cause a las mujeres dafios o sufrimiento
psicolégico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el &mbito privado
como en el publico;
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Articulo 2.- Clasificacion de las ayudas sociales.

a) Para la conservacion inmediata de la salud, comprende: servicios médicos, consulta
médica, materiales de curacién e higiene, estudios médicos, tratamientos dentales,
anteojos, certificados médicos, pruebas de laboratorio, sillas de ruedas, medicamentos,
entre otros, que a consideracion de IMMUJERES sea necesario para la mujer en situacion
de vulnerabilidad o para (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad
de crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes econémicos), y todo aquel que
preserve y conservar la vida y la salud de estos;

b) Para la atencion inmediata de alimentos, comprende: ropa, calzado, cobijas,
colchones, almohadas, articulos de higiene personal y de limpieza, pafales, leche,
articulos de primera necesidad, despensas, ministraciéon de alimentos a quienes no
cuentan con las condiciones minimas para alcanzar una alimentacién adecuada, que a
consideracion de IMMUJERES sea necesario para la mujer en situacién de vulnerabilidad
o para (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad de crianza y
cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes econémicos), asi como todo aquella atencion
que fomente preservar y conservar la vida y el bienestar alimenticio de estos;

c) Para la atencion oportuna de seguridad, comprende: hospedaje, albergue,
resguardo, rentas, viaticos, transporte, pagos de derechos, cambio de chapas y
cerraduras o reforzamiento de estas, mudanzas, enceres, entre otros, que a consideracion

de IMMUJERES sea necesario para la mujer en situacién de vulnerabilidad o para (sus

hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad de crianza y cuidado de
nifia(s) o nifo(s), o dependientes econémicos), y todo aquel que fomente preservar yw
conservar la vida y la seguridad de estos;

d) Para la atencién de otras necesidades, comprende: otros apoyos no enlistados en

los puntos anteriores, que a consideracion de IMMUJERES sea necesario debido a las
especificaciones concretas del caso, y se justifique la entrega a la mujer en situacion de ~_
vulnerabilidad o para (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la responsabilidad de }
crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes econémicos).

Articulo 3.- Requisitos para otorgar ayudas sociales a mujer en situacion de _ Q&\(
vulnerabilidad o para (sus hijas o hijos, o tengan la tutela, custodia o la \.\
responsabilidad de crianza y cuidado de nifia(s) o nifio(s), o dependientes X
economicos):

a) Cédula Informativa y entrevista inicial de trabajo social;
b) Identificacion oficial con fotografia de la persona solicitante; y/o
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c) Copia de comprobante de domicilio en esta ciudad, que no exceda 3 meses de
antigliedad (recibo de agua, luz, predial, carta de manifiesto de domicilio o carta de
residencia, etc.).

En caso de reembolso, ademas de los incisos anteriores, debera presentarse la
comprobacion fiscal 0, en su caso, un documento con los datos fiscales que comprueben
el recurso ejercido, ademas de cumplir con lo siguiente:

. La obligacion expresa del beneficiario de emplear la ayuda social exclusivamente
para el destino acordado.
7. El consentimiento expreso del beneficiario de ser sujeto a revisién por parte del

Municipio por conducto de la Dependencia o Entidad que corresponda, asi como de
cualquier érgano de control que revise y analiza recursos publicos municipales o federales,
segun aplique de acuerdo al origen de los recursos, a fin de que verifique que la ayuda
social otorgada se emple6 exclusivamente en el destino acordado,

3. Las sanciones a que se hara acreedor el beneficiario en caso de incumplimiento en
el empleo del destino de la ayuda social, los cuales consistiran desde la imposibilidad para
recibir ayudas futuras, hasta el reintegro del monto de la cantidad otorgada, y

4, Las demas que garanticen la correcta aplicacion de la ayuda social.

Articulo 4.- Disposiciones comunes a los apoyos sociales.
a) Personal Administrativo de IMMUJERES.

El personal administrativo autorizado de IMMUJERES, que podra realizar la gestion de
solicitar y entregar los apoyos sociales a la Direccibn Administrativa de IMMUJERES,
seran las personas titulares que ostenten la Direccién General de IMMUJERES, la
Direccion de Atencion Integral a las Mujeres, o la subdirectora o las coordinaciones de esa
ultima unidad administrativa.

b) Tramite administrativo interno.

B Se entregara a la Direccion Administrativa de IMMUJERES la requisicién de la F
solicitud de apoyo social y se adjuntaran escaneados los requisitos al drive de formularios

de apoyos sociales, de la cuenta de la persona titular de la Direccion Administrativa de
IMMUJERES.

Dichos requisitos podran ser entregados hasta dentro de un término de 7 siete dias habiles
posteriores a la fecha de la requisicion de la solicitud de los apoyos sociales, adjuntandose
debidamente escaneados en la forma antes referida.

El personal administrativo de IMMUJERES solicitante debera conservar y resguardar las

copias y documentos originales de los apoyos sociales solicitados y entregados.
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Asi también, si el personal administrativo de IMMUJERES no adjunta los requisitos dentro
del término antes indicado, se suspendera a esa unidad administrativa cualquier otra
solicitud hasta en tanto la misma sea solventada.

2. De cumplir con el inciso anterior, la Direccion Administrativa de IMMUJERES
emitira la solicitud de entrega/pago al personal administrativo de IMMUJERES solicitante,
acusando de recibido para su inmediata entrega correspondiente.

3. El personal administrativo de IMMUJERES solicitante, es responsable de entregar
y cerciorarse de que la solicitante del o los apoyos sociales sean entregados a la mujer
solicitante, recabando firma y fecha de recibido; conservando el documento original
denominado “recibo de apoyo social” y escaneandolo al drive de formularios de apoyos
sociales, de la persona titular de la Direccién Administrativa de IMMUJERES en un término
no mayor a 7 siete dias habiles posteriores a esta; pudiendo recabar evidencia o
elementos que consideren necesarios.

c) Casos urgentes o graves.

El personal administrativo autorizado de IMMUJERES para solicitar y entregar los apoyos
sociales, podran autorizarlos en casos que consideren urgentes o graves, sin que cuenten
en ese instante con los requisitos; siendo responsabilidad de dicha unidad administrativa
recabar y entregar los mismos, contando con un término inmediato posterior de 7 siete
dias habiles de la entrega final del apoyo social.

Operativamente se podran enviar apoyos sociales a las diferentes areas de atencion de
IMMUJERES siempre que medie la requisicion respectiva, esto para su debido resguardo,
y posterior entrega, debiendo remitir los requisitos de conformidad al proceso antes
indicado.

d) Disponibilidad presupuestal.

Los apoyos sociales se otorgaran siempre y cuando IMMUJERES cuente con
disponibilidad presupuestal o hasta que se agote el mismo.

bl

e) Vigencia.

Los presente lineamientos de apoyos sociales seran permanentes hasta en tanto se
encuentre presupuestado por ejercicio fiscal en el capitulo 4400 de Ayudas Sociales,
Partida 44101 Ayudas Sociales de IMMUJERES del Municipio de Ledn, Guanajuato.
Pudiendo ser modificado o actualizado de acuerdo a las necesidades operativas de
IMMUJERES.

(4

Se ordena publicar los presentes lineamientos en el portal oficial electrénico del Instituto
Municipal de las Mujeres de Ledn, Guanajuato.
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